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تدريب متزامن مباشر عبر الإنترنت5 أيام - 15 ساعات تدريبية
اللغة العربية 3 ساعات يوميًًا

دورة عمليــات المــوارد البشريــة عبــارة عــن دورة تدريبيــة متكاملــة، 
تهــدف إلى تزويــد المشــاركين بالمعرفــة والمهــارات العمليــة لإدارة 
العمليــات اليوميــة للمــوارد البشريــة بفعاليــة. تُرُكــز الــدورة التدريبيــة 
على تحــسين تجربــة الموظــفين، وضمان الامتثال التنظيمي، وتعزيز 
الاستراتيجيــة  والأهــداف  البشريــة  المــوارد  أهــداف  بين  التكامــل 

للمؤسســة.

• اليوم الأول: مقدمة حول عمليات الموارد البشرية، وتعريف 	

العمليات وأهميتها.

• اليوم الثاني: إدارة السجلات الوظيفية والرواتب، وتحسين 	

الكفاءة.

• اليوم الثالث: الامتثال القانوني والتنظيمي، وإدارة 	

المخاطر والتشريعات.

• اليوم الرابع: تحسين تجربة الموظفين، وتعزيز رضاه وتحفيزه.	

• اليوم الخامس: تطبيقات عملية وتقييم الأداء، ومشاريع 	

عملية.

• فهم دور عمليات الموارد البشرية في تحقيق التكامل 	
التنظيمي.

• تطوير مهارات إدارة السجلات الوظيفية والرواتب بكفاءة.	
• ضمان الامتثال القانوني والتنظيمي في المؤسسة.	
• تحسين تجربة الموظفين من خلال استراتيجيات فعّالة.	
• تطبيق أفضل الممارسات في تقييم الأداء وتحليل البيانات.	

ريال سعودي 2,500 
مع إمكانية
التقسيــط

• محاضرات تفاعلية لتعزيز الفهم النظري.	
• تطبيقات عملية وعمليات حقيقية للمحاكاة.	
• دراسات حالة لتحليل التحديات والحلول.	
• أنشطة تفاعلية لتحفيز الإبداع.	

• أخصائيو الموارد البشرية في إدارة العمليات.	
• المديرون الذين يديرون فرق الموارد البشرية.	
• المهنيون الجدد في مجال الموارد البشرية.	
• رواد الأعمال وأصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة.	

عمليات الموارد البشرية
Certificate in HR Operations 

• وفقًــا 	  )SHRM( البشريــة  المــوارد  إدارة  جمعيــة  مــن  معتمــدة 
أفضــل  بتقديــم  تعُنــى  دوليــة  مؤسســة  وهــي  لمعاييرهــا. 
الممارســات في قطــاع المــوارد البشريــة. وتعُــرف بشــهاداتها 
معيــارًا  يجعلهــا  مــا  المهنيــة،  التدريبيــة  وبرامجهــا  الاحترافيــة 

المجــال. هــذا  في  للتميــز  عالميًــا 

• معتمــدة مــن المؤسســة العامــة للتدريــب التقنــي والمهنــي، 	
وهــي جهــة حكوميــة تســهم في تحقيــق رؤيــة المملكــة 2030 
وتقنيــة  تدريبيــة  ببرامــج  الوطنيــة  الكــوادر  تمكــن  خــال  مــن 
متقدمــة، لتعزيــز فــرص التوظيــف وبنــاء اقتصــاد قائــم عــى 

والكفــاءات. المهــارات 

• يفُضل وجود خبرة بسيطة حول مفاهيم ومبادئ عمليات 	
الموارد البشرية.

• لا يشترط معرفة مسبقة بالمحاور المطروحة، حيث تغطي 	
الدورة التدريبية جميع الأساسيات.

وصف الدورة التدريبية

الأهداف التدريبية

محاور الدورة التدريبية

رسوم الدورة التدريبية

الفئة المستهدفةطريقة التدريب

متطلبات الالتحاق بالدورة التدريبيةاعتمادات الدورة التدريبية


