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5 أيام - 15 ساعات تدريبية
تدريب مباشر متزامن عبر الإنترنت 

اللغة العربية 3 ساعات يوميًًا

تدريبيــة  دورة  عــن  عبــارة   )KPIs( الرئيســية  الأداء  مــؤشرات  دورة 
تهــدف إلى تعزيــز فهــم المشــاركين لمفاهيــم وأهميــة مــؤشرات 
الأداء الرئيســية في قيــاس وتحــسين الأداء الفــردي والتنظيمــي. 
تُرُكــز الــدورة التدريبيــة على تطويــر مهــارات تصميــم مــؤشرات الأداء 
القابلــة للقيــاس، وتحليــل البيانــات ذات الصلــة، وتحقيــق التــوازن بين 

النتائــج المرجــوة والمــوارد المســتخدمة.

• اليوم الأول: مقدمة حول مؤشرات الأداء الرئيسية وأنواعها.	

• اليوم الثاني: تصميم مؤشرات الأداء الرئيسية وتطبيقاتها.	

• اليوم الثالث: تحليل البيانات المرتبطة بمؤشرات الأداء.	

• اليوم الرابع: تقييم وتحسين الأداء باستخدام المؤشرات.	

• اليوم الخامس: التطبيق العملي ومراجعة شاملة.	

• فهم أساسيات مؤشرات الأداء الرئيسية.	
• تطوير مهارات تحليل وتصميم المؤشرات.	
• تحسين القدرة على اتخاذ قرارات مبنية على البيانات.	
• تعزيز الأداء الفردي والجماعي باستخدام المؤشرات.	
• تطبيق الأدوات المكتسبة في مشاريع عمل حقيقية.	

ريال سعودي 2,500 
مع إمكانية
التقسيــط

• محاضرات تفاعلية لتعزيز الفهم النظري.	
• دراسات حالة لتحليل التحديات.	
• تطبيقات عملية لتحسين الأداء.	
• أنشطة تفاعلية لتحفيز الابتكار.	

• مديرو ومشرفو وأخصائيون الموارد البشرية.	
• رواد الأعمال وأصحاب المشاريع والقادة.	
• أصحاب المناصب الإدارية والاستشاريون التنظيميون.	

مؤشرات قياس الأداء
Certificate in Key Performance Indicators Course (KPIs)

• معتمــدة مــن جمعيــة إدارة المــوارد البشريــة )SHRM(، وهــي 	
 SHRM أكــر منظمــة عالميــة في مجــال المــوارد البشرية. تقــدم
شــهادات مهنيــة معــرف بهــا دوليًــا، وتعتمــد عــى معايــر عالمية 

لدعــم التميــز في إدارة المــوارد البشريــة.

• معتمــدة مــن المؤسســة العامــة للتدريــب التقنــي والمهنــي، 	
وهــي جهــة حكوميــة تســهم في تحقيــق رؤيــة المملكــة 2030 
وتقنيــة  تدريبيــة  ببرامــج  الوطنيــة  الكــوادر  تمكــن  خــال  مــن 
متقدمــة، لتعزيــز فــرص التوظيــف وبنــاء اقتصــاد قائــم عــى 

والجــدارات. المهــارات 

• يفُضّل أن يكون المتقدمون من المشاركين في عمليات 	
التوظيف.

• لا يشُترط معرفة متقدّمة، حيث تغُطي الدورة التدريبية 	
مختلف الجوانب.

وصف الدورة التدريبية

الأهداف التدريبية

محاور الدورة التدريبية

رسوم الدورة التدريبية

الفئة المستهدفةطريقة التدريب

متطلبات الالتحاق بالدورة التدريبيةاعتمادات الدورة التدريبية


